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Motivos para
considerar la
automatizacion
transformadora

LLas empresas de todos los sectores
se enfrentan a un desafio sin
precedentes: tienen que prestar
servicios con mas rapidez y con
practicas de seguridad reforzadas.

Los equipos de Tl desempefian una funcién primordial a la hora de
cumplir esta demanda, pero deben ser eficientes y estar dispuestos
a ajustar su trabajo para mantenerse al dia con el aumento de las
exigencias.

Normalmente, la solucién se
encuentra en uno de dos caminos:
contratar mas personal o
automatizar los procesos.

Hay muchas empresas que no tienen la posibilidad de
aumentar el tamafio de sus equipos debido a que no cuentan

con personal especializado o a que tienen restricciones

presupuestarias. La automatizacién de la Tl puede ayudar a
su personal actual a lograr mejores resultados y, asi, colaborar
con las necesidades de la empresa.
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LLa automatizacion puede ayudar a que
las empresas tengan éxito.

Les aporta estas facultades para que puedan aprovechar las
nuevas oportunidades:

Actuar con mayor rapidez y resistencia
Operar con mas previsibilidad y eficiencia
Incentivar nuevas formas de trabajo

Responder de inmediato a las condiciones cambiantes sin
que tenga que intervenir el personal

\/ La automatizacion es
fundamental para respaldar
tanto la modernizaciéon como la
transformacion digital.

Como las iniciativas de
transformacion digital comprenden
al personal, los procesos y la
tecnologia, es importante entender
el efecto de la automatizacion en
cada uno de estos elementos.

Automatizacion
dela Tl

» Personal: mejora el animo del personal al automatizar las
tareas rutinarias de gran volumen y destinar el tiempo que

se emplea en ellas a proyectos que sean mas interesantes
y de alta prioridad.

» Tecnologia: configura, gestiona y opera los elementos a
través de la automatizacion.

» Procesos: optimiza los procesos complejos y desarrolla
flujos de trabajo completamente automatizados.




Introduccion

Entonces, {qué impide que las
empresas aprovechen las ventajas
de aplicar una automatizacion
transformadora?

Segun una encuesta sobre percepciones y preferencias llevada

a cabo recientemente por la revista Harvard Business Review,

las empresas esperan que los lideres de Tl establezcan las
prioridades de automatizacion y promuevan el cambio cultural de
la empresal. Sin embargo, los lideres de Tl tienden a enfocarse en
los problemas técnicos en lugar de abordar los estratégicos.

J Si pensamos en los grandes beneficios
que la automatizacion ofrece alas
empresas, nos daremos cuenta de que
es urgente cerrar la brecha entre las
expectativas de los directores y las
practicas reales.

de los encuestados opina que los lideres de Tl deberian desarrollar

6 8 % | Y compartir una vision sobre la forma en que la automatizacion de
la Tl beneficiaria a la empresay al trabajo del personal de Tl, pero
solo el 34 % de ellos opina que los lideres de Tl ya lo hacen.

68 % 44 %
34% 29 %
Desarrollar y compartir una vision sobre la manera en que la Buscar la aceptacion de todo el equipo de

automatizacién beneficiara a la empresa y al trabajo del . . P
personal de Tl ejecutivos para la automatizacién de la Tl

o 2o I

48 % 49 %
Establecer prioridades o estrategias de la Determinar los proveedores y las tecnologias
automatizacion de la Tl de automatizacion que se utilizardn

26 % 36 %
Defender el cambio de cultura para garantizar Trabajar en la implementacion de la tecnologia

que se acepte la automatizacion

47 % 22%
Decidir el nivel al que se automatizaran las Buscar la aceptacion de los equipos de Tl
tareas de Tl para la automatizacion

. Lo que los lideres de Tl deberian hacer . Lo que los lideres de Tl hacen

1 Encuesta de Harvard Business Review sobre percepciones y preferencias patrocinada por Red Hat, "Asumir el liderazgo
en la automatizaciéon de la Tl: lideres de Tl como gurtes de sus estrategias de automatizacion’, enero de 2022.
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Adopte la

automatizacion transformadora
como una estrategia a largo plazo,
no solo como una herramienta

Por |O genera| |OS A veces los motiva un requisito especifico del sector o el
X A ! X aumento en el uso de varios servicios de nube dentro de la
eJeCUUVOS de Tl necesitan empresa, mientras que otras veces, el impulso viene de alguna
qUe Suceda a|go pa ra falla devastadora que provoca pérdidas en los ingresos. En
Lo 5 ocasiones, es debido a un cambio global en la manera en que las
deCIdlrse por un CambIO. empresas gestionan sus negocios, incluidos los cambios rapidos

en el mercado o en las condiciones de trabajo o, incluso, los
cambios en las prioridades internas.

El aumento en la competencia y los
cambios exponen los problemas y las
brechas que existen en las empresas
y que tal vez no eran evidentes
anteriormente.

Como resultado, los lideres empresariales estan ansiosos por
encontrar nuevas maneras de:

» Obtener ventajas competitivas
» Garantizar la resistencia y la uniformidad
Impulsar la productividad y la eficiencia

Enfocarse en la innovacioén y llegar al mercado con mas
rapidez

Mejorar las experiencias de los clientes

Reaccionar rapidamente ante los nuevos desafios
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Los ejecutivos de Tl necesitan mas
que una herramienta para llevar a la
empresa hacia donde necesita estar.

Necesitan una estrategia a largo plazo, un partner con
experiencia y una plataforma de automatizaciéon verdadera que
respalden la transformacién digital completa de la empresa.

La automatizacién de la Tl puede brindar a las empresas la
habilidad de obtener mayores beneficios con el personal
actual y, al mismo tiempo, ampliar su infraestructura. Los
ejecutivos pueden reducir la complejidad y unificar los equipos
y los procesos aislados usando una Unica plataforma de
automatizacion en toda su empresa de Tl.

41 E180 % de los ejecutivos
encuestados afirma que la
automatizacion dela Tl es
"extremadamente importante"
para que su empresa logre tener
éxito en el futuro?.

Cinco beneficios de una plataforma de
automatizacion de Tl

1. Mejora la eficiencia, reduce los costos y agiliza la comercializacion

Dentro de una empresa, puede resultar dificil gestionar la Tl seguin sea necesario cuando los equipos tienen que lidiar con la
deuda técnica, los flujos de trabajo manuales, la falta de personal capacitado, la escasez de especialistas y el aumento de la
complejidad.

Con la automatizacion, los procesos se definen bien y se pueden repetir. Ademas, el uso de las funciones de la
automatizacion basada en eventos permite que los flujos de trabajo completos, desde los simples hasta los complejos, segun
el nivel de comodidad de su empresa, se puedan iniciar sin que el personal tenga que participar. Esto mejora la eficiencia, la
uniformidad y la resistencia, lo cual da como resultado un mayor valor empresarial.

2 Harvard Business Review Analytic Services con patrocinio de Red Hat, "Asumir el liderazgo en la
automatizacion de la Tl: lideres de Tl como gurues de sus estrategias de automatizacion’, enero de 2022.
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Un whitepaper de IDC patrocinado por Red Hat

descubrié que las empresas que utilizan Red Hat®

Ansible® Automation Platform para estandarizar y automatizar
las operaciones de Tly las tareas de configuracion en sus
entornos reconocieron

un retorno sobre la inversion

(ROI) del 667 % en cinco anos con

una amortizacion de diez meses®.
En el informe, también se demostré que los usuarios
experimentaron?:

76 % menos de tiempo de inactividad imprevisto

75 % mas de velocidad en la implementacion de los recursos
nuevos

Ademas, la automatizacion permite que los equipos de Tl se

vuelvan a enfocar en los proyectos que brindan un mayor valor
ala empresa.

Capitulo 3 Capitulo 4

Orange Sonatel, el principal proveedor de telecomunicaciones en
Senegal, redujo el tiempo de implementacién de las aplicaciones
de varias semanas a unos cuantos minutos, gracias a que utilizé
Red Hat OpenShift® y Red Hat Ansible Automation Platform

para automatizar los procesos manuales de implementacion que
llevaban mucho tiempo.

Ahora los equipos de dicha empresa
pueden ofrecer nuevos servicios y
funciones a los clientes con mayor
rapidez y un 66 % menos de
personal“.

3  Whitepaper de IDC patrocinado por Red Hat, "El valor empresarial de Red Hat Ansible Automation Platform”, marzo de 2022.

Documento n.° US48678022.

4 Estudio de caso de Red Hat, "El principal proveedor de telecomunicaciones de Senegal utiliza la nube para incorporar

servicios rapidamente’, septiembre de 2020.


https://www.redhat.com/es/resources/business-value-red-hat-ansible-automation-analyst-paper
https://www.redhat.com/es/resources/orange-sonatel-case-study?source=resourcelisting&f%5B0%5D=taxonomy_resource_type_tid%3A4901&f%5B1%5D=taxonomy_product_tid%3A25911
https://www.redhat.com/es/resources/orange-sonatel-case-study?source=resourcelisting&f%5B0%5D=taxonomy_resource_type_tid%3A4901&f%5B1%5D=taxonomy_product_tid%3A25911
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2. Conecta las areas de automatizacion aisladas

Cuando se automatizan las tareas individuales de forma
aislada, se crean areas de automatizacion desconectadas.
En este contexto, cada equipo automatiza diferentes tareas
utilizando herramientas distintas. La automatizacion es mas
eficaz cuando se aplica una Unica solucion en todos los

3. Respalda la seguridad

El costo promedio de una filtracion de datos en 2022

era de USD 4,35 millones®, por lo que la seguridad sigue
siendo una prioridad para las empresas. La automatizaciéon
ayuda a evitar posibles puntos vulnerables eliminando el
riesgo de que se cometan errores humanos y repitiendo
las acciones necesarias de manera uniforme. Si llegara a
producirse un incidente de seguridad, la automatizaciéon

basada en eventos podra iniciar los procesos de aislamiento

y correccion de errores de inmediato.
Estos esfuerzos pueden incluir:

La automatizacion de las actualizaciones del sistema 'y
la seguridad.

La coordinacién de los sistemas de seguridad
empresarial.

El abordaje de los problemas de seguridad
La respuesta a las amenazas y los puntos vulnerables

El cumplimiento de las politicas

5 IBM Security. "Cost of a Data Breach Report 2022", 2022.

equipos y los departamentos. Una plataforma comun de
automatizacion proporciona control y visibilidad sobre los
esfuerzos de su empresa. La automatizacion integral le
permite conectar procesos diferentes y ofrecer mas
beneficios.



https://www.ibm.com/reports/data-breach
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4. Minimiza el uso de herramientas
personalizadas

La solucién de automatizacion correcta deberia funcionar
como una base unificada, lo que le permitiria automatizar
y organizar todo su ecosistema de Tl e integrarlo a las
herramientas actuales.

Con una plataforma unificada, puede definir las estrategias de
automatizacion y el control que cumplan los requisitos para
lograr:

Confiabilidad
Continuidad empresarial

Notificaciones
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5. Atrae y conserva al personal especializado

La automatizacion puede ayudarlo a evitar el desgaste » Silibra a su personal de las tareas tediosas y poco productivas,
profesional de los empleados. En la mayoria de los casos, las este se podra enfocar en proyectos mas interesantes que
tareas que se automatizan son aquellas que el personal no tengan un efecto positivo en los clientes y la empresa.

desea realizar o para las cuales no tiene tiempo.
» Por lo general, el personal especializado no tiene interés en

Pero esto no implica dejar a los especialistas sin trabajo, sino llevar a cabo las tareas repetitivas y aburridas.

permitir que se concentren en las tareas mas importantes

y en el trabajo innovador de la TI. Es como incorporar més » Las funciones de la automatizacién basada en eventos pueden

personal a su equipo para que se encargue de las tareas

tediosas.

evitar muchos incidentes de Tl e interrupciones que, de otra
manera, podrian requerir horas extra o trabajo durante el fin de
semana.

» El conocimiento documentado y compartido en un formato
comun que todos pueden entender y aplicar es de gran ayuda
para reducir la falta de personal capacitado y gestionar los
cambios en el personal.

J La automatizacion puede atraer ala
clase de empleados que usted busca
y que forma parte de un conjunto de
especialistas muy solicitados.
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La funcidén del ejecutivo de Tl en
la deteccion y la adopcion de

una solucion de automatizacion

que permita alcanzar el exito

cambio, la automatizacion de la
Tl se ha convertido en un tema
de conversacion obligatorio en
las reuniones de los directores.

A medida que las empresas
exploran los ecosistemas
empresariales en constante

Una vez que se evallan los beneficios y se toma la decision

de avanzar hacia una solucion de automatizacion de la Tl, los
ejecutivos deben tener en cuenta su funcion para garantizar

] que ella se implemente y se adopte con éxito en toda la

.
empresa.
_—
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implementar la automatizacion
con éxito

No se conforme con patrocinar el
cambio: impulselo

La funcion del ejecutivo de Tl tiene que ir mas alla de
simplemente aprobar la solucién: debe impulsar y promover el
cambio.

Como ejecutivo de Tl, debe impulsar la tecnologia y compartir
su vision sobre los beneficios de la automatizacion para la
empresa y para el trabajo del personal de forma individual.

Promueva la automatizacion como una estrategia que se
aplicara en toda la empresa para lograr el éxito y muestre su
confianza en esta estrategia en todos los niveles de forma
permanente.

Invollcrese en la etapa inicial del proceso para ayudar a los
equipos a empezar de a poco, demostrar laimportancia de la
automatizacion, expandirla a otras areas con cautela y repetir las
tareas. Con el transcurso del tiempo, sentara las bases para que
otros tomen su experiencia y ofrezcan ain mas valor a partir de
ella.

Para obtener mas informacion sobre el desarrollo de una estrategia

de automatizacion para toda la empresa, lea el ebook La empresa
automatizada.



https://www.redhat.com/es/resources/automated-enterprise-e-book
https://www.redhat.com/es/resources/automated-enterprise-e-book

Introduccion Capitulo 1 Capitulo 2 Capitulo 3 Capitulo 4

Adaptese a un objetivo empresarial

Para que la automatizacién sea exitosa en su empresa, debe
tener en cuenta estas recomendaciones:

Respalde el cambio y la colaboracion

Una de las inquietudes mas comunes de los ejecutivos sobre
la automatizacién de la empresa es enfrentarse al miedo que
tienen los empleados de quedarse sin salario.

Lo cierto es que la automatizacion no reemplaza a

los especialistas de la Tl, sino que les evita el trabajo
tedioso y repetitivo, y devuelve el orden a los sistemas
caoticos.

Reconozca las preocupaciones y la ansiedad de los
empleados y oclpese de ellas. Resalte los beneficios que
obtendran, como el enfoque en un trabajo mas gratificante
y la colaboracién mejorada en toda la empresa que permita
que los proyectos avancen con mayor rapidez.

Sino comunica los efectos de la automatizacion en el
trabajo de los empleados, seguramente tendra dificultades
para adoptarla.

Utilicela para lograr un objetivo empresarial. Sin importar
cual sea el desafio empresarial clave, identifique las formas
en que la automatizacion puede ayudar a sus equipos a
avanzar y determine qué significa el éxito para usted.

Concéntrese en los resultados empresariales, no en la
produccion, y luego anuncie y defienda los resultados.

Agregue indicadores clave de rendimiento (KPI) al proyecto
de automatizacion para demostrar que no solo se trata de
una tecnologia nueva, sino que tiene prioridad. Ademas,
si define indicadores realistas y pertinentes, este ejercicio

le permitird probar el éxito de su proyecto después de la
implementacion.

A1 vodafone Idea automatizé las
operacionesy la infraestructura
de Tl de manera integral gracias
a la adopcién de Red Hat
Ansible Automation Platform.
Esta plataforma nos permite
reducir los costos y mejorar
la eficiencia operativa, ya que
aumenta la productividad
de los usuarios y agiliza la
comercializacion®.

Director de tecnologia,
Vodafone Idea Limited

6 Estudio de caso de Red Hat, "Vodafone Idea Limited automatiza los sistemas para mejorar su

infraestructura de TI" abril de 2021.


https://www.redhat.com/es/success-stories/vodafone-idea-limited
https://www.redhat.com/es/success-stories/vodafone-idea-limited
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Invierta en el personal
para fomentar la adopcién

Aligual que con la implementacién de cualquier
tecnologia, la automatizacion no funcionara si el
personal no sabe como utilizarla. Y si los empleados no
adoptan las herramientas, la inversion habra sido en vano.
Es fundamental capacitar al personal sobre la forma
correcta de usar la tecnologia para que la adopcién tenga
éxito.

Al ofrecer oportunidades a los equipos para que
desarrollen sus habilidades con las herramientas de
automatizacion, no solo promovera la adopcion de esta
tecnologia, sino que también sacara mas provecho de

la inversién. Colabore con un proveedor que le brinde
soluciones de consultoria y capacitacion para formar al
personal sobre el uso de la plataforma de automatizacion
de forma efectiva.

1 68 % de los ejecutivos opina que
os lideres de Tl deberian desarrollar
y compartir una vision sobre la
forma en que la automatizacién de
la Tl beneficiaria a la empresay al
trabajo del personal de TI, pero solo
el 34 % de ellos opina que los lideres
de Tlyalo hacené.

Capitulo 3 Capitulo 4

H \ os especialistas de Red Hat
explicaron el proceso de desarrollo
de los servicios y las aplicaciones
en sus tecnologias desde el diseio
hasta laimplementacién enla
produccién. Con la informacion
que transmitieron, ahora
podemos desarrollar, ejecutar
e implementar todo nosotros
mismos, para asi sacar provecho
de la automatizacién’.

Administrador de Linux®,
Bilyoner Interactive Services

Busque los intereses en comun

El equipo directivo y los encargados de la implementacion
tienen que estar de acuerdo para que se noten los beneficios
reales de la automatizacién en la empresa.

Tal vez varios niveles jerarquicos estén de acuerdo con la
importancia de la automatizacion, pero es posible que no
concuerden en las prioridades para aplicarla.

Si elige una plataforma de automatizacion en vez de una
herramienta, puede automatizar los sistemas en todos los
niveles de la infraestructura de Tly demostrar el valor de la
automatizacion para los especialistas. Puede promover las
iniciativas de transformacion digital y cumplir los objetivos mas
importantes de los directores si conecta los dominios en toda la
empresa.

7 Estudio de caso de Red Hat, "Turkish betting platform runs on Red Hat OpenShift and Ansible”, mayo de 2020.

8 Harvard Business Review Analytic Services con patrocinio de Red Hat, "Asumir el liderazgo en la automatizaciéon
de la Tl: lideres de Tl como gurtes de sus estrategias de automatizacion’, enero de 2022.
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Formas de elegir una
solucion de automatizacion dela Tl

na vez que comprenda los motivos por

os que desea aplicar la automatizacion

y cémo incorporarla a su empresa de
manera exitosa, debe elegir una solucién
de automatizacién de la Tl.

[ ] Elija una plataforma de
automatizacion, no una herramienta

La automatizacion forma parte de los esfuerzos de
transformacion digital de su empresa, por lo que deberia
considerarla de manera integral. Si usa tanto la automatizacion
de inicio manual como la basada en eventos en todas las
cargas de trabajo y las tareas, podra transformar los flujos de

trabajo completos y replantear el trabajo diario de la Tl.

D Encuentre una plataforma de
automatizacion que admita la
portabilidad de las cargas de trabajo

La flexibilidad y la agilidad son esenciales para la automatizacion.
Su empresa seguramente tiene miles de contenedores, por

lo que la solucion de automatizacion debe poder organizar

y automatizar la implementacion, las redes, la capacidad de
adaptacion y la disponibilidad de los contenedores.

16
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D Elija una plataforma que se pueda
adoptar con facilidad

Mientras mas sencilla sea la adopcion de la plataforma,
mayores seran las probabilidades de que la incorporen
en toda la empresa. Busque una tecnologia que cuente
con un lenguaje de programacion facil de aprender y
con contenido certificado que se pueda compartir y que
ayude a los equipos a comenzar a aplicarla con rapidez.

C] Incorpore una solucién de
automatizacion que le brinde
independencia

Cuando elige una plataforma de automatizacion creada
con tecnologia de open source, obtiene la libertad de
interoperabilidad y no depende de ningun proveedor.

C] Asegurese de que la plataforma de
automatizacion incluya herramientas
de gestion

Encuentre una plataforma que incluya el andlisis, el control de
acceso basado en funciones (RBAC), la firma de contenidos
y el contenido de automatizacion de confianza, ademas de la
posibilidad de compartir su propio contenido con facilidad.

17
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D Opte por un proveedor que le
brinde soluciones de consultoria'y
capacitacion

Su empresa no necesita gestionar la implementacion y

la capacitacion. Encuentre un proveedor que lo ayude a
desarrollar su plataforma de automatizacion y que capacite al
personal sobre como utilizarla de manera efectiva.

I | os talleres presenciales [con
Red Hat Consulting] fueron
fundamentales para nuestros
técnicos, que adquirieron un gran
conocimiento de Ansible para
hacer implementaciones con
mayor calidad y velocidad®.

Director de Infraestructura de Clave
Puablica, Siemens

9 Estudio de caso de Red Hat, "Siemens automates communication security with
Red Hat Ansible", septiembre de 2019.
18
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La funcion de

Red Haten la
aplicacion de una
automatizacion
transformadora de
la Tl

Su empresa depende de las aplicaciones
y de lainfraestructura de TI.

Aplique la automatizacion de la Tl con funciones basadas en eventos

B

A1 Red Hat es una opcién excelente

para:
Ahorrar tiempo
Garantizar la resistencia y la disponibilidad de las aplicaciones
Mejorar la satisfaccion de los empleados
Reducir los costos.
Conectar la tecnologia, los procesos y los equipos.
Generar mas valor empresarial
Obtener ventajas competitivas

Responder mas rapido a las solicitudes de los usuarios

y a los problemas del sistema

para las empresas que buscan una
automatizacion consolidada a través de

muchas tecnologias y proveedores de
infraestructura.

10 Forrester Research, "The Forrester Wave™: Automatizacidn de la infraestructura, primer trimestre del 2023", marzo de 2023.
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Automatice su infraestructura con

Red Hat Ansible
Automation Platform

Red Hat Ansible Automation Platform
es labase de la empresa
automatizada.

Como cuenta con todas las herramientas y las funciones que

se necesitan para implementar la automatizacion en toda la
empresa, Ansible Automation Platform cubre una gran cantidad
de casos practicos:

» Conexion de los entornos de nube hibrida. Consulte
el ebook Conexion del entorno de nube hibrida
automatizando la TI.

» Redes. Consulte el ebook Automatizacion de red para
todos.

» Automatizacion de la seguridad y cumplimiento de las
configuraciones. Consulte el ebook Simplifique su centro
de operaciones de seguridad.

» Desarrollo e implementacién de aplicaciones. Consulte
el whitepaper Optimice los canales de Cl/CD con Red Hat
Ansible Automation Platform.

» Posibilidad de autoservicio. Obtenga mas informacién
sobre Red Hat Ansible Automation Platform.

» Organizacion entre funciones. Lea el caso practico para
la organizacién.

» Automatizacion basada en eventos. Consulte la lista
de verificacion sobre las cinco razones para incluir la
automatizacion basada en eventos en su estrategia de TI.
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Introduccion Capitulo 1 Capitulo 2 Capitulo 3 Capitulo 4

Equilibre la simplicidad y la
potencia.

Red Hat Ansible Automation Platform se puede usar en
todos los departamentos de Tl de manera uniforme.

Respaldo completo D Interoperabilidad de los proveedores

Garantice la disponibilidad y la confiabilidad de la Tl con Utilice y automatice sus tecnologias de infraestructura preferidas
una plataforma que ofrezca soporte de nivel empresarial, a través de interfaces estandar y abiertas que permitan a los
pruebas de calidad y seguridad, integracién y planes proveedores crear médulos y plugins para la plataforma de
claros. automatizacion.

C] Adopcion sencilla

El personal de toda la empresa puede disefiar e
implementar la automatizacion con herramientas de

automatizacion intuitivas y sencillas con un formato
comprensible para las personas de forma rapida y eficaz.

C] Gran capacidad de ajuste

Implemente la automatizacion en toda la empresa de
Tl de manera uniforme, con una plataforma que se
ajuste a la infraestructura, los sistemas operativos, las
herramientas de gestién y las funciones de los usuarios.




Introduccidn Capitulo 1 Capitulo 2

C] Automatizacion basada en
eventos

Cree casos avanzados de automatizacion integral que
respondan de la forma predeterminada que establezca el
usuario a los eventos observados en el entorno de Tl sin

intervencion manual.

Antes usdbamos un proceso absurdo
y engorroso para elaborar los
informes de los clientes. Al incorporar
las solicitudes de seguimiento de
incidentes, pudimos automatizar la
generacion de informes y ponerlos

a disposicion en un panel accesible
facilmente.

Hoy en dia, los mismos clientes
pueden implementar varios casos
de uso personalizados, como la
incorporacion de nuevos usuarios,
gracias a que utilizamos la API del
controlador de automatizacién de

Ansible para integrar los procesos y

los flujos de trabajo™.

Director de tecnologia, Advent One

Capitulo 3 Capitulo 4

Implementacion sin agentes

Conecte y automatice los elementos de la infraestructura
de forma rapida y segura, sin tener que instalar ni
mantener ningun agente en los dispositivos.

Contenido respaldado por los
partners

Ansible Automation Hub es un recurso en constante
crecimiento para el contenido respaldado por partners
que le ofrece formas de usar la automatizaciony
manuales de instrucciones para implementarla en la
infraestructura.

11 Estudio de caso de Red Hat, "Advent One improves capabilities with Ansible Automation Platform”, noviembre de 2020.
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La mirada del ejecutivo de

Tl sobre la importancia de la
automatizacion

Ferrocarriles Federales Suizos
se ubica entre las mejores
empresas ferroviarias del mundo®

» Redujo los tiempos de configuracion de los
dispositivos en mas de un 90 % (de cinco dias a
tres horas).

» Mejord la seguridad de la infraestructura de
transporte esencial nacional con el control de acceso
basado en funciones (RBAC).

» Estableci6 el acceso completo de los dispositivos
para facilitar las actualizaciones del servicio y la
generacion de innovaciones.

Vodafone, el principal proveedor
de telecomunicaciones de India™

» Redujo los costos en un 30 % de un afio al otro.

» Agilizo la preparacion automatizada de la
infraestructura como servicio (laaS) y la plataforma
como servicio (PaaS) en un 99 %.

> Ahorré mas de 1000 horas de trabajo.

Schwarz Group, la cuarta
empresa minorista mas grande
del mundo®

» Mejoro el tiempo de distribucion de las aplicaciones y
los servicios digitales nuevos e innovadores.

» Adquirié experiencia para operar Ansible con
personal interno y con el respaldo del soporte para
empresas.

» Mejor?¢ la gestion de los riesgos con el sistema de
acceso basado en funciones.

12 Estudio de caso de Red Hat, "Swiss railway accelerates innovation with Red Hat Ansible Automation”, octubre de 2019.

13 Estudio de caso de Red Hat, "Retailer Schwarz Group automates IT with Red Hat Ansible Automation Platform", marzo de 2021.

14 Caso de éxito de Red Hat, "Vodafone Idea Limited automatiza los sistemas para mejorar su infraestructura de TI’, abril de 2021.
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MAT-
ION

¢Todo listo para comenzar con la automatizacion?

Elija la plataforma de automatizacion seleccionada como lider por el informe

The Forrester Wave™: Automatizacion de la infraestructura, primer trimestre del
2023, Se identificé a Red Hat Ansible Automation Platform como una plataforma
lider debido a su sdlida comunidad open source, su integracion con partnersy
servicios de respaldo y sus soélidas funciones de gestion y analisis.

Automatice su infraestructura con Red Hat

Obtenga mas informacion sobre Obtenga los recursos y el respaldo Conozca la opinion de los analistas
Red Hat Ansible Automation Platform. que necesita para comenzar el sobre la automatizacion basada en
proceso de automatizacion con eventos.

Red Hat Consulting.
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